N\ Jahresbericht 2024

TelefonSeelsorge”®

e o N allen Ehrenamtlichen der TelefonSeelsorge in Offenburg,
Vorwort eronseelsorg nau-mittelba ne.wv.

den Mitgliedern unseres Vorstandes und der Mitgliederversammlung,

Unter dem Motto ,Wir lieben Vielfalt“ haben wirim Juli des Berichtsjahres bei der Woche den Mitarbeitenden unserer Dienststelle,
der Diakonie mitgemacht. Diese Vielfalt haben wir im vergangenen Jahr selbst wieder allen unseren Supervisor*innen und Referent*innen,
erleben diirfen: Durch die Vorstellung unserer Arbeit (bei der Veranstaltung , Mittendrin“ den Stellenleitungskolleg*innen,
in Lahr und bei der Ortenausynode), durch Besuche (der Polizeileitstelle in OG), durch den Vertreter*innen der Landeskirche und Erzdi6zese,
Verantwortung fiir Gottesdienste (fiir Angehdrige um Suizid) und gemeinsame allen Verantwortlichen der Landkreise Ortenau und Rastatt
Fortbildungen (Herbsttagung zum Thema ,,Scham®). Auch haben wir uns organisatorisch und des Stadtkreis Baden-Baden,
vielfiltig weiterentwickelt: Durch die Erarbeitung unseres Schutzkonzeptes, durch die den Mitgliedern und dem Vorstand des Fordervereins,
Rechnungspriifung, durch die Besichtigung unserer Dependance der Dienststelle, durch allen Spender*innen
die neue Einteilung unserer Supervisionsgruppen, durch Neuwahlen der Vertretung der
Ehrenamtlichen und durch Nachwahlen im Vorstand: Fiir den ausgeschiedenen zweiten
Vorsitzenden Walter Gutmann wurde Pfarrer Eberhard Murzko nach- und als Beisitzer
Dr. Michael Glatt neu gewahlt. Im November wurde Antke Wollersen als eine der beiden Ein.nahn‘!en Ausgaben
Leiterinnen in einem festlichen Gottesdienst im Rahmen der Herbsttagung Haupt"flnan2|erung: Persqnalkosten Mz st
verabschiedet. Die Vielfalt unsere Mitarbeitendenschaft haben wir durch das Fiihren von Erzdloz?se Fr.elburg (500 e TS, NEETEETE,
. . B : ) N . L Landeskirche in Baden (99.577 €) und Anschaffungskosten (49.350 €)
Mitarbeitendengesprache mit allen wieder erfahren diirfen und erweitert haben wir sie durch die Mitelieder des Verei Aus- und Fortbild S . .
: . : urch die Mitglieder des Vereins us- und Fortbildung, Supervision
durch den Abschluss der 44. Ausbildungsgruppe im Herbst und den Beginn der 45. am (insgesamt 50.365 €) und des evang. (38.130 €)
Ende des Jahres. AuBerdem helfen uns bei der Arbeit ein neuer Server, neue Computer Dekanats Baden-Baden (1.000 €) Aufwandsentschadigung Fahrtkosten
und héhenverstellbare Schreibtische. So konnten unsere Ehrenamtlichen auch in diesem RegelmiRigen Zuschiisse: fur Ehrenamtliche (16.600 €)
Jahr durch Gber 12.500 Kontakte am Telefon und im Chat fiir viele Menschen in Krisen Landkreise Ortenau und Rastatt, Stadt Verwa|tungskosten (9800€)
gut da sein. Baden-Baden (insgesamt 10.000 €) Sonstige Aufwendungen (8.320 €)
Sonstige Einnahmen (1.080 €) Uberregionale Arbeit (3.700 €)
Auflosung Riickstellungen (9.980 €)
Zuwendung Forderverein (5.000 €)
Mitglieder der. TelefonSeelsorge Vorstand der TelefonSeelsorge Ortenau- Spenden (28.700 €)
Ortenau-Mittelbaden e.V. Mittelbaden e.V.
Dekanate Offenburg-Kinzigtal, Acher- Dekan Frank Wellhoner, 1. Vorsitzender,

Renchtal, Lahr, Baden-Baden (rk.) Walter Gutmann, 2. Vorsitzender
Kirchenbezirk Ortenau (mit den Regionen ab Nov: Pfarrer Eberhard Murzko Kontakt Spendenkonto der
Offenburg, Lahr und Kehl), Diakonisches ~ Uta Haake und Pfarrer Eberhard Murzko ab Postfach 2570, 77615 Offenburg TelefonSeelsorge Ortenau-

Werk des Kirchenbezirks Ortenau (ev.), November: Michael Glatt, Beisitzer*in 078122758 Mittelbaden e.V.
zwei Vertreter*innen der Ehrenamtlichen info@ts-ortenau.de IBAN DE31 6645 0050 0000 0442 22
Leiteri " . www.ts-ortenau.de BIC: SOLADES10FG
eiterinnen Vorstand des Fordervereins der " 5
Elke Wahl, TelefonSeelsorge Ortenau-Mittelbaden e.V. o Sl el
Dipl.-Psych., Onlineberaterin (DGOB) Eberhard Roth, 1. Vorsitzender Verantwortlich f-ur den Inhalt der Telefc.)nSeeIsorge Drtenaus
Antke Wollersen (bis 31.12.2024), Christoph Piderit, Christel Zimmermann- ke Wa?stsBee?::qt;er 2005 BAN DE;‘;"S:;E;S:; 3334 A
Pastoralreferentin, Supervisorin (DGSv) Bajohr, Raimund Fiehn, Andreas Eidel »9€P

Sekretariat: Sabine Tetz BIC: SOLADES1


mailto:info@ts-ortenau.de

Ratsuchende

Ausbildung, Fortbildung Telefon Chat *
und Supervision
Ausbildung: Alter 66 % zw. 40 -79 Jahren 73 % zw. 15-39 Jahren
Abschluss der 44. Ausbildungsgruppe mit 5 Teilnehmer*innen Geschlecht w: 63 % m: 36 % d: 0% w:73 %, m:22 %, d: 2%
Fortbildungen nicht einzuordnen: 1 % nicht einzuordnen: 3 %
25 Fortbildungen und Herbsttagung Lebensform:
Supervision: alleinlebend 57,5 % 24 %
8 Supervisionsgruppen mit i.d.R. monatlichen Treffen Ehe/Partnerschaft 115% 11%
Familie 9% 32%
Wohngemeinschaft 3% 3%
Einrichtung 6 % 1%
. nicht einzuordnen 13 % 29 %
Ehrenamtliche
(Stand 31.12.2024)
60 Frauendund 16 Manner A
avon:
9 pausierend, ca. 35 mit Dienstreduktion Telefon des Kontakts
15 auch in der Chatseelsorge -
Insgesamt Giber 9.000 Stunden ehrenamtliche Arbeit
Erstkontakt 7%
Wiederholt 64 %
nicht einzuordnen 29 %
Telefon Chat
Themenschwerpunkte
Gesamtzahl der Gesprache: 11.779 939 der Gesprache **
Telefon
Art der Gesprache:
Seelsorge, Beratung 10.085 (86 %) 895 (95 %) Einsamkeit, Isolation 26 % 10 %
Nicht Auftrag der TS 400 ( 3%) 8( 1%) Kérperl. Befinden 19 % 9%
Aufleger/nicht erschienen 1.214 (10 %) 25( 3%) Depressive Stimmung 17% 24 %
Schweigeanruf/Schweigechat 80( 1%) 11( 1%) Familidre Beziehungen 16 % 12 %
Angste 12 % 23%
Durchschnittl. Gesprachsdauer 22,25 Min. k.A. Stress, emot. Erschépfung 11% 14 %
Alltagsbeziehungen 10% 4%
Sonstiges seelisches Befinden 9% 20 %
* Die statistischen Angaben beziehen sich auf die Seelsorge- und Suizidalitat/Suizid d. Ratsuchen. 1% 12 %
Beratungsgesprache und basieren auf Einschatzungen Selbstbild 5% 17 %

** Mehrfachnennungen moglich



